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Opiniile angajatorilor cu privire la serviciile educationale oferite de universitate si
modul in care absolventii studiilor de licenta, masterat, doctorat reusesc sa transpuna in activitatea
profesionald cunostintele insusite, sunt deosebit de importante, in contextul unui parteneriat real

Tntre mediul socio-economic si sistemul de invatamat universitar.

SCOPUL acestui studiu este acela al evaluarii perceptiei angajatorilor fata de procesul
educational al angajatilor, absolventi ai Universitdtii ,,Ovidius” din Constanta.
Acest studiu urmareste sd evalueze gradul de satisfactie al angajatorilor, fatd de cunostintele,
deprinderile, aptitudinile si alte caracteristici dobandite sau dezvoltate de catre absolventi, pe
durata pregatirii universitare.
De asemenea, prin acest studiu ne propunem sa evidentiem gradul de satisfactie al angajatorilor
fata de calitatea actului educational si prestigiul Universitatii ,,Ovidius”, prin prisma angajatilor,

absolventi ai UOC.

OBIECTIVELE SPECIFICE ALE PREZENTEI CERCETARI

« 1. Stabilirea gradului de satisfactie al perceputd de catre angajatori cu privire la studiile
urmate de catre angajati in cadrul formarii profesionale;

» 2. Stabilirea gradului de utilitate perceputa de catre angajatori, a cunostintelor si
competentelor dobandite pe parcursul studiilor de catre absolventi;

+ 3. Stabilirea gradului in care competentele dobandite in cursul pregétirii universitare i ajuta

pe absolventi sa dea si sa obtina satisfactie la locul de munca;
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» 4. Stabilirea gradului de apreciere a prestigiului universitatii ,,Ovidius” din Constanta,
comparativ cu alte institutii de invatamant superior din Romania, in conditiile aplicarii

procesului Bologna.

METODOLOGIA CERCETARII

ETAPELE STUDIULUI DE MONITORIZARE
Constituirea si validarea bazei de date cu informatiile de contact privind angajatorii,

Realizarea si aplicarea chestionarului pe esantionul {inta;
Prelucrarea chestionarelor completate si trecerea raspunsurilor in baza de date;

Analiza datelor si interpretarea acestora;

Redactarea concluziilor studiului sub forma unui raport de cercetare care va fi diseminat

catre toate structurile interesate din cadrul Universitatii.

Il. PREZENTAREA CHESTIONARULUI

Chestionarul a fost conceput de catre colectivul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera.

Structura chestionarului:
. Aprecieri privind eficienta programelor de studii

Il. Aprecieri privind prestigiul Universitatii Ovidius” din Constanta
I11.Propuneri de masuri ce pot contribui la cresterea calititii procesului educational din

universitate

I11.PREZENTAREA ESANTIONULUI

Studiul a fost realizat pe un esantion de 187 angajatori, unde isi desfasoara activitatea absolventi ai

facultatilor din cadrul UOC.

Chestionarul a fost completat de catre angajatii CCOC, in urma discutiilor telefonice cu

angajatorii, in perioada mai-iunie, 2021.



ESANTIONAREA GRUPULUI TINTA

Componenta esantionului in functie de domeniul de activitate al angajatorilor a fost, 30
(16,04%) — Medicina Dentara, 21 (11,23%) — Medicina Generala, 20 (10,70%) — Stiinte Juridice
(Notariat, Avocatura), 19 (10,16%) Stiinte Economice (Contabilitate, Lucratori bancari), 19
(10,16%) Psihologi, Asistenti sociali, 18 (9,63%) Matematica, Informatica, 18 (9,63%) Chimie,
Petrol, 17 (9,09%) Agricultura, 10 (5,35%) Farmacie, 8 (4,28%) Teologie Ortodoxa Pastorala, 5
(2,67%) Litere si 2 (1,07%) Constructii.
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Fig. 2
La intrebarea ,,In ce masurd considerati ca existd concordanta intre programele de studii elaborate

de universitate si nevoia de acoperire a specializarilor ...”, 40% dintre respondenti au apreciat ca
fiind 1n foarte mare masurd, 25% considera ca exista concordantd, in mare masura, 20% apreciaza

ca fiind potrivit, 10% In micd masura si 5% in foarte micd masura.

In ce masura sunteti satisfacut de cresterea performantei
profesionale a subordonatilor dumneavoastrd in urma absolvirii de
catre acestia a studiilor organizate de universitate?

In foarte mica masura _ 6%
In mica masura _ 11%
pouivic - | 1
inmare masurs - | 5.
infoarte mare masura - | :::

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fig. 3
La intrebarea ,In ce masurd sunteti satisficut de cresterea performantei profesionale a

subordonatilor dumneavoastra in urma absolvirii de catre acestia a studiilor organizate de
universitate?, 36% dintre respondenti sunt satisfacuti in foarte mare masurd de cresterea
performantei profesionale a angajatilor in urma absolvirii studiilor, 25% sunt multumiti in mare
masurd, 22% potrivit, 11% In mica masura iar 6% dintre angajatorii chestionati considera cd n-au
constatat o crestere a performantei la locul de munca odata cu absolvirea unor cursuri organizate

de Universitate.



In ce masura apreciati ca ceea ce subordonatii
dumneavoastra au invatatin universitate poate fi transpus in
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Fig. 4
La intrebarea ,In ce masurd apreciati cd ceea ce subordonatii dumneavoastrd au invatat in

universitate poate fi transpus in activitatea profesionald?”, 33% dintre respondenti apreciaza in
foarte mare masura, 28% 1n mare masura, 21% potrivit, 15 % in mica masura si 3% in foarte mica

masura.

Comparativ cu alte institutii de Tnvatamant
superior din Romania, cum apreciati prestigiul
Universitatii Ovidius” din Constanta (in conditiile
aplicarii procesului Bologna)?
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Fig. 5
La intrebarea ,,Comparativ cu alte institutii de invatamant superior din Romania, cum apreciati

prestigiul Universitatii Ovidius” din Constanta (in conditiile aplicarii procesului Bologna)?”, 52%
dintre angajatorii chestionati considerd ca prestigiul UOC este mai ridicat, comparativ cu alte
institutii de invatdmant superior din Romania, 37% apreciaza ca fiind la fel, iar 11% considera mai

scazut.



Dupa parerea dumneavoastra, va creste sau va scadea
prestigiul Universitatii Ovidius” din Constanta?
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Fig. 6
La intrebarea ,,Dupd péarerea dumneavoastrd, va creste sau va scddea prestigiul Universitatii

Ovidius” din Constanta?”, 45% dintre respondenti apreciaza ca va creste, 43% cred cd va ramane

la fel si 12% cred ca va scadea.

Va rugam sa propuneti masuri ce pot contribui la cresterea
calitatii procesului educational din universitate si sa
formulati principii ce pot imbunatati actuala politica din
domeniul educatiei.
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Fig. 7
La solicitarea noastra din chestionar ,,Va rugdm sa propuneti masuri ce pot contribui la cresterea

calitatii procesului educational din universitate si sa formulati principii ce pot Tmbunatati actuala
politica din domeniul educatiei”, 22% dintre respondenti propun mai multe stagii de practica
pentru studenti, 21% dintre angajatorii chestionati doresc sd se promoveze mai mult in randul
studentilor importanta voluntariatului, 20% recomandd o mai buna dotare a laboratoarelor, 18%
solicita o legdturd mai stransa dintre Universitate si mediul de afaceri, 11% propun infiintarea de
specializari noi care sa fie in pas cu nevoile pietei muncii si 8% dintre cei chestionati recomada

actualizarea curriculei.



Concluzii

65% dintre angajatorii chestionati considera, in foarte mare si mare masurd ca exista
concordantd intre programele de studii elaborate de universitate si nevoia de acoperire a
specializarilor.

61% dintre respondenti apreciazd in foarte mare si mare masurd cd sunt satisfacuti de
cresterea performantei profesionale a subordonatilor in urma absolvirii de catre acestia a
studiilor organizate de universitate.

61% dintre respondenti apreciaza in foarte mare si mare masura cad angajatii, absolveti ai
UOC, detin cunostinte teoretice si practice ce pot fi aplicate in activitatea profesionala.

52% dintre angajatorii chestionati considera cd prestigiul UOC este mai ridicat, comparativ
cu alte institutii de Tnvatimant superior din Romania, fapt ce indica incredere ridicata al
mediului economic in actul educational.

De asemenea, trebuie tinut cont de recomandarile angajatorilor chestionati cu privire la
stagiile de practicd (22%), la importanta voluntariatului (21%), dotarea mai bund a
laboratoarelor in care studentii isi desfasoara stagiile de practica (20%), de intensificare a
legaturilor dintre Universitate si mediul socio-economic (18%), infiintarea, in cadrul
facultatilor, de specializari noi care sd fie concordantd cu nevoile pietei muncii (11%) si

actualizarea curriculei (8%).

PRECIZARE:

Baza de date si documentele ce contin raspunsurile nominale ale respondentilor, precum si

toate informatiile ce stau la baza studiului se supun Legii 677/2001, Regulamentului UE 2016/679

al Parlamentului European si Consiliului din 27 aprilie 2016, privind protectia datelor cu caracter

personal si libera circulatie al acestora si prevederilor Legii 213/2004, Codului Deontologic si de

Procedura Disciplinara ale Psihologului.

Informatiile sus-mentionate pot fi consultate, la cerere, de catre responsabilii autorizati, exclusiv

la sediul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera, care isi asuma responsabilitatea pentru

corectitudinea si veridicitatea si confidentialitatea nregistrarilor.
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